Klauzula informacyjna dla pacjenta
Zgodnie z art. 13 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) (dalej RODO) informujemy, iż:
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Augustowie, ul Szpitalna 12, 16-300 Augustów, NIP 8461375707, REGON 790317038, tel. 87 644 42 84, email sekretariat@spzoz.augustow.pl.
2. Administrator powołał Inspektora ochrony danych: Annę Predko-Wróblewską, z którą można się skontaktować poprzez email: iod@spzoz.augustow.pl.
3. Dane osobowe są przetwarzane w następujących celach:
· udzielania świadczeń zdrowotnych, w tym diagnostyki, leczenia i profilaktyki,
· prowadzenia i przechowywania dokumentacji medycznej,
· zapewnienia ciągłości opieki zdrowotnej oraz rejestracji wizyt,
· realizacji obowiązków wynikających z przepisów prawa, w tym rozliczeń z Narodowym Funduszem Zdrowia,
· sporządzania dokumentacji medycznej z wykorzystaniem narzędzi informatycznych wspierających personel medyczny, w tym systemów wykorzystujących technologie rozpoznawania mowy oraz sztucznej inteligencji (AI), umożliwiających tworzenie transkrypcji oraz podsumowań wizyt.

Podstawą prawną przetwarzania danych jest:
· art. 9 ust. 2 lit. h RODO – przetwarzanie danych o stanie zdrowia w celu świadczenia opieki zdrowotnej,
· art. 6 ust. 1 lit. c RODO – realizacja obowiązków prawnych,
· art. 6 ust. 1 lit. e RODO – realizacja zadania w interesie publicznym,
· ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej,
· ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.
4. Informacja o nagrywaniu wizyty i wykorzystaniu systemów AI
· W trakcie udzielania świadczeń zdrowotnych, w przypadku korzystania przez personel medyczny z systemu wspierającego tworzenie dokumentacji medycznej, dochodzi do przetwarzania danych w postaci nagrania głosu pacjenta i personelu medycznego.
· Nagrania są przekształcane do postaci tekstowej (transkrypcji) oraz wykorzystywane do przygotowania podsumowania wizyty przy użyciu narzędzi wspierających pracę personelu medycznego.
· System ma charakter wspierający – ostateczna treść dokumentacji medycznej jest każdorazowo weryfikowana przez personel medyczny.
· Nagrania przechowywane są przez ograniczony czas, nie dłuższy niż jest to niezbędne do realizacji celu przetwarzania.
· Pacjent ma możliwość zgłoszenia sprzeciwu wobec nagrywania wizyty – w takim przypadku dokumentacja medyczna sporządzana jest w sposób tradycyjny.
· System nie podejmuje decyzji w sposób zautomatyzowany.
5. Dane osobowe będą przechowywane przez okres wynikający z przepisów prawa, w szczególności:
· dokumentacja medyczna co do zasady przez 20 lat,
· w szczególnych przypadkach przez okres dłuższy, zgodnie z ustawą o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta,
· nagrania głosu – przez okres niezbędny do sporządzenia dokumentacji, nie dłuższy niż 14 dni.
6. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą:
· podmioty uprawnione na podstawie przepisów prawa, w szczególności NFZ i ZUS,
· inne podmioty lecznicze uczestniczące w procesie leczenia,
· podmioty przetwarzające dane na zlecenie Administratora, w tym dostawca systemu wspierającego tworzenie dokumentacji medycznej (Upmedic sp. z o.o.),
· dostawcy usług IT i infrastruktury chmurowej,
· podmioty świadczące usługi na rzecz Administratora (np. księgowe, prawne, archiwizacyjne).
7. [bookmark: _Hlk138326174]Dane co do zasady przetwarzane są na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego. W przypadku ewentualnego przekazania danych poza EOG stosowane będą odpowiednie zabezpieczenia wymagane przepisami RODO.
8. Przysługuje Pani/Panu prawo:
· dostępu do danych,
· sprostowania danych,
· ograniczenia przetwarzania,
· wniesienia sprzeciwu – w przypadkach przewidzianych przepisami prawa,
· wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
9. Podanie danych osobowych jest obowiązkowe i wynika z przepisów prawa. Brak ich podania uniemożliwia udzielenie świadczeń zdrowotnych.
10. Pani/Pana dane osobowe nie podlegają zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

